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SSA - Godkendelse af dagsorden

BESLUTNING UDVALGET FOR SOCIAL, SUNDHED & ALDRE DEN 06-03-2019

Godkendt

Afbud:
Flemming Damgaard Larsen (V)
Erik Rgnnenkamp Holst (Lgsgaenger)



SSA - Orienteringssager - marts

RESUME

A. Status vedr. Venteliste til pleje- og aeldrehandicapegnede boliger

Vedlagt oversigt pa venteliste til pleje- og aldrehandicapegnede boliger for Lejre Kommune -
opgjort 12. februar 2019 samt en oversigt 2018-2019.

Der er 1 ansgger der venter pa 2 maneders garantien. 23 ans@gere venter pa en specifik
plejebolig og heraf venter 5 pa en demens plejebolig.

B. Visiterede timer privat og kommunal leverandgr af hjemmepleje
Oversigter februar 2019 er vedlagt.

C. @konomi pa pleje og Frit Valg omradet
Oversigt ultimo januar 2019 er vedlagt.

D. Referat Aldrerad 12. februar 2019 samt Regnskab 2018
Referat og regnskab er vedlagt.

E. SUNDHED FOR ALLE 2019 - torsdag den 7. november 2019
Invitation vedlagt.

F. Ragfri Fremtid

@konomiudvalget tiltradte den 16. januar 2019 indstillingen om at indga partnerskab med Ragfri
Fremtid, som er dannet af Kraeftens Bekaempelse og Trygfonden i 2016 med inspiration fra
udlandet, hvor organisationer, politikere og borgere star sammen for at skabe en ragfri fremtid
for kommende generationer.

Formalet med at indga i et partnerskab er at indfri en ambition om en Ragfri Fremtid. Man
tilslutter sig saledes som partner en ambition om, at ingen barn og unge under 18 ar og feerre
end 5 % af den voksne befolkning ryger i 2030.

Som partner far man den nyeste viden, best practise og resultater og man modtager forslag og
inspirationsmateriale til brug for indsatsen eksempelvis "Rggfri skole.”

Der vil i Igbet af foraret 2019 blive forelagt naermere opleeg til videre proces i Lejre Kommune.
Bilag: Partner i Ragfri fremtid og 10 veje til en rggfri fremtid.

G. Status for Lejre som visionskommune for Bevaeg dig for Livet

Med afsaet i det hidtidige arbejde med at skabe aftalegrundlaget for Lejre som visionskommune
for projektet Beveeg dig for Livet, har @konomiudvalget (9U) — som opfelgning pa temamgadet i
Kommunalbestyrelsen (KB) den 24. januar 2019 — pa udvalgets mgde den 6. februar 2019
drgftet et farste udkast til endeligt aftalegrundlag for Bevaeg dig for Livet. Herunder blandt andet
den lokale malsaetning for Lejre Kommune i forhold til antallet af idraetsaktive samt antallet af
aktive i en idraetsforening eller anden form for faellesskab.



Administrationen er nu i samarbejde med DGI og DIF i gang med den sidste justering af
aftaleteksten, som efter planen skal behandles og endeligt godkendes pa @U-mgdet den 20.
marts 2019 samt pa KB-madet den 26. marts 2019. Herefter kan arbejdet med at udmgante,
implementere og konkretisere aftalen om Beveeg dig for Livet i Lejre Kommune ga i gang
henover foraret 2019 i et teet tveerfagligt samarbejde og partnerskab med de lokale foreninger
0g @vrige interessenter.

H. KL brev vedr. kommunal medfinansiering

Sundhedsministeren har sendt invitation til samarbejde om igangseettelse af en analyse af den
kommunale medfinansiering for 2018.

Analysen skal belyse udviklingen i udgifterne til den kommunale medfinansiering fra 2017 til
2018 for de enkelte kommuner. Brev vedlagt.

BESLUTNING UDVALGET FOR SOCIAL, SUNDHED & ALDRE DEN 06-03-2019

Administrationen orienterede om, at en trae-skulptur ved Hvalsg Zldrecenter er i sa darlig
stand, at den vil blive fjernet.

Taget til efterretning.

Afbud:
Flemming Damgaard Larsen (V)
Erik Rgnnenkamp Holst (L@sgaenger)



SSA - Andret organisering af hjemmeplejegruppen Grgnnehave

RESUME

Der ses et stigende behov for at udvikle og styrke tvaerfagligheden og indsatser pa de
midlertidige pladser i Lejre Kommune, da borgerne som benytter pladserne i fremtiden vil veere
mere “udlagte end "indlagte”. For at kunne malrette denne udvikling deles hjemmeplejen i
Grgnnehave, sa den udekarende gruppe pa seks medarbejdere bliver flyttet til
Ammershgjparken og gruppen pa 12 medarbejdere, som i dag servicerer midlertidige pladser,
akutstuen og aldreboligerne, bliver en selvstaendig enhed, som drives pa lige fod med
kommunens plejecentre, altsa ikke leengere er aktivitetsstyret, men budgetstyret. Derudover bgr
den geografiske fordeling af borgere genovervejes, sa fordelingen mellem distrikt Hvalsg og
Ammershgjparken bliver hensigtsmeaessig i forhold til karetid.

Med denne sag gnsker administrationen at orientere udvalget om, at Grennehave opdeles og
gares til en selvsteendig enhed.

INDSTILLING

Direktionen indstiller:

1. at udvalget tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNINGSKOMPETENCE
Udvalget for Social, Sundhed & Zldre

BESLUTNING UDVALGET FOR SOCIAL, SUNDHED & ZALDRE DEN 06-03-2019

Taget til efterretning.

Afbud:
Flemming Damgaard Larsen (V)
Erik Rgnnenkamp Holst (L@sgaenger)

Sagsfremstilling

Der ses et stigende behov for at udvikle og styrke tveerfagligheden og indsatser pa de midlertidige
pladser i Lejre Kommune. Dette skyldes ikke mindst udviklingen pa de midlertidige pladser, hvor
borgerne i dag opleves mere "udlagte” end indlagte pa hospitalet. Denne udvikling forventes at
forsaette de kommende ar ikke mindst med regeringens udspil omkring det neere sundhedsveaesen.

Derfor deles hjemmeplejen i Grgnnehave, saledes at medarbejdere, som karer ude i distriktet bliver
flyttet fortrinsvist til Ammershgjparken. Det drejer sig om i alt 18 medarbejdere, som vil blive bergrt af
gendringen. Heraf seks medarbejdere, som karer ude i distriktet og 12 medarbejdere, som servicerer
de midlertidige pladser, akutstuen og aeldreboligerne. Gruppen som er inde pa Grgnnehave og
servicerer de midlertidige pladser, akutstuen og aldreboligerne bliver en selvstaendig enhed, som
skal drives pa lige fod med kommunens plejecentre. Det vil sige rammestyret og ikke aktivitetsstyret.



Hjemmeplejen i Grennehave servicerer i dag ca. 80 borgere i Ejby omradet. Derudover servicerer
gruppen ogsa:

17 aeldreboliger
* 1 akutstue

+ 13 midlertidige pladser

Der arbejdes i dag med at etablere 3 ekstra midlertidige pladser pa Grgnnehave, der hvor den
tidligere sygeplejeklinik, jordemoderklinik og gruppelederkontoret havde til huse. Grgnnehave bestar i
dag ogsa af et treeningscenter der i dag drives separat fra hjemmeplejegruppen.

Samtidig med opdelingen af hjemmeplejegruppen i Grennehave bgr den geografiske fordeling af
borgere i forhold til distrikter genovervejes. Den udekgrende hjemmeplejegruppe i Ammershgjparken
servicerer i dag borgere, der bor pa "den anden side” af Ejby. Dette betyder, at gruppen karer i
gennem Grgnnehaves distrikt, hvilket giver gget karetid pa vejen. Derfor vil det veere
hensigtsmaessigt, at dette omrade, der bestar af Sonnerup, Vintremglle og Ordrup overgar til distrikt
Hvalsg — Nordstjernen. Medarbejdere, der bliver bergrt af denne aendring er ca. fire medarbejdere.

Administrationens vurdering

Administrationen vurderer, at det vil fremme opgavelgsningen og oplevelsen af kvalitet og kontinuitet
hos borgerne pa de midlertidige pladser og i eldreboligerne, hvis den eksisterende gruppe i
Grgnnehave deles, og Grgnnehave bliver en selvsteendig enhed.

Administrationen har derfor sat en hgring i gang i lokaludvalg og centerudvalg vedr. adskillelse af
hjemmepleje fra Grennehave, saledes at medarbejderne inde pa Grgnnehave fremadrettet servicerer
de 13 midlertidige pladser, 1 akutplads og de 17 zldreboliger. Grgnnehave vil saledes fremadrettet
kunne drives og udvikles som plejecentrene i kommunen. ZAldrebolig borgerne har stadig frit valg af
leverandgr, hvis de gnsker det. | dag har 1-2 borgere (4,5 time — rengering og tgjvask))

i eeldreboligerne privat leverandgr.

Handicappolitik
Er i overensstemmelse med Handicappolitikken.



U - Status pa brandsikkerhed i pleje- og aldreboliger

RESUME

| oktober 2018 sendte Niras pa vegne af Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen i overensstemmelse
med @nske fra transport-, bygnings- og boligministeren en undersggelse ud til landets
kommuner for, at indsamle viden omkring brandsikkerheden pa pleje- og aldreinstitutioner. Her
skulle der svares pa et spgrgeskema omkring brandsikkerheden pa hvert af Lejre Kommunes
pleje- og aldreinstitutioner.

Lejre Kommune skal pa baggrund af undersggelsen sende Bygge- og Boligstyrelsen en
redegerelse, hvor de udfyldte spgrgeskemaer angiver, at brandsikkerhedsforanstaltningerne
ikke er i overensstemmelse med de brandkrav, som var geeldende, da bygningen blev opfart
eller ombygget senest. Redegarelsen skal sendes inden den 15. april 2019.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen gar opmaerksom pa, at kommunen som bygningsmyndighed
efter byggelovens § 16 C, stk. 3, er forpligtet til at lovliggere ulovlige forhold, nar kommunen
bliver opmaerksom pa dem.

Med afsaet heri har transport-, bygnings- og boligministeren bedt Trafik-, Bygge- og
Boligstyrelsen om at anmode Lejre Kommune om snarest at redeggre for, hvornar der vil blive
taget initiativ til at sikre, at alle kommunens plejeboliger mv. lever op til den kraevede
brandsikkerhedsmaessige standard.

INDSTILLING

Direktionen indstiller:

1. at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNINGSKOMPETENCE

@konomiudvalget

BESLUTNING UDVALGET FOR SOCIAL, SUNDHED & ZALDRE DEN 06-03-2019

Taget til efterretning. Det blev aftalt, at administrationen tager punktet med til kommende mgde
med /ldreradet, sa Aldreradet er bekendt med orienteringen.

Afbud:
Flemming Damgaard Larsen (V)
Erik Rgnnenkamp Holst (Lgsgaenger)

Sagsfremstilling

Center for Service & Ejendomme har sammen med lederen af kommunens pleje- og aeldreboliger
samt Vestsjeellands Brandvaesen gennemgaet materialet. Alle bygninger overholder det
bygningsreglement der var geeldende pa det tidspunkt, hvor pleje- og aeldrecentrene blev bygget. |
tilfeelde af at der skal lave en ombygning eller bygges nyt, vil kommunen blive madt af geeldende
krav, fra det nuvaerende bygningsreglement. Det betyder at Lejre Kommune alene har en raekke
mindre forhold, som skal handteres for at leve op til lovgivningen pa omradet.



Disse mindre forhold er naermere beskrevet herunder:

kontrol skema”. Her skal hele bygningen gennemgas, pa samme made som
ved et brandtilsyn. Der vil b.la. veere fokus pa, at brandveje ikke er blokeret,
og at alle vejledninger og attester er udfgrt korrekt.

Opgave Beskrivelse Udbedr
El-attester Der er pa nogle af bygningerne ikke indhentet en el-attest fra autoriseret 1. kvt.
elinstallatgr, hvilket er et krav. 2019
Der udarbejdes serviceaftaler pa den fremtidige ydelse af el-attester —
saledes at det ligger i fast rul. 2. kvt.
2019
Brandalarmer Gennem 2017 og 2018 har Center for Service & Ejendomme haft fokus pa |Lgbend
(ABA anlaeg) at optimere ABA anlaeggene ude pa institutionerne. De udskiftes i henhold | 2019
til levetid pa anlaegget.
Der vil i Igbet af 2019 blive lavet serviceaftaler pa tveers af anlaeggene.
ABA anlzegget pa Ammershgj plejecenter er af aeldre dato, og forventes at
blive gennemgaet for en evt. optimering i lgbet af 2019.
Tidligere pabud Alle tidligere pabud fra brandvaesenet er gennemgaet, og der er kvitteret for | 4. kvt.
fra brandvaesnet |de er udfgrt. 2018
Brand- og Der er udarbejdet brand- og evakueringsplaner, men der er stor usikkerhed | 3-4. kvt
evakueringsplaner | fra personalet i handtering af planerne. 2019
Det er vigtigt at personalet er instrueret i brandsikkerheden pa
institutionerne.
» Brand- og evakueringsplanerne vil derfor blive gennemgaet og justeret
pa alle institutionerne.
* Planerne skal dreftes min. 1. gang arligt i forbindelse med et
afdelingsmade.
* Relevant personale undervises i brand og farstehjaelp. Denne
undervisning er i gang med at blive planlagt i samarbejde med
Vestsjeellands Brandvaesen. Det er vigtigt at personalet ved, hvad der
forventes af dem i tilfeelde af brand.
Politikker i Der bar tages stilling til, om der er behov for yderligere tiltag i forbindelse 3. kvt.
forbindelse med | med borgere der ryger. Undersggelse pa landsplan har vist, at de fleste 2019
beboere der ryger | brande opstar, i forbindelse med, at borgere ryger i deres plejeboliger.
Halvarlige interne | For at mindske evt. pabud fra brandvaesenet arbejder pleje- og 3. kvt.
brandtilsyn eldrecentrene pa at lave halvarlige interne brandtilsyn, ved hjeelp fra "eget | 2019




Flugtvejsforhold Flugtvejsforholdene pa Grgnnehave lever i dag ikke op til Eksempelsamling | 4. kvt.
Grgnnehave om brandsikring af byggeri. Brandtrappen ligger ikke pa ydersiden af 2019
bygningen.

| forbindelse med brandtilsyn af Vestsjeellands Brandvaesen, vil de komme
med forlag til, hvordan man fremadrette vil kunne efterleve anvisningerne.

Pa baggrund af det udfyldte spgrgeskema, har Lejre Kommune holdt et mgde med Vestsjaellands
Brandveaesen. Her blev det draftet, hvilke muligheder der er for at sikre pleje- og eeldrecentrene bedst
muligt mod brand.

Vestsjeellands Brandvaesen informerede ved dette m@gde om, at der fremadrettet bliver udfert
skeerpede brandsyn. Her vil de bade kigge pa de drifts- og bygningsmaessige forhold pa de
forskellige institutioner og pa planer for evakuering. Tilsynet vil i ar og fremover, blive lavet i det fgrste
halvar, hvorefter der vil foreligge en rapport i juli/august. Rapporten vil fremtidigt danne grundlag for
efterlevelse/optimering af brandsikkerheden.

Center for Service & Ejendomme er i gang med at indhente data omkring brand- og
evakueringsplaner for kommunens gvrige bygninger.

Administrationens vurdering

Det er administrationens vurdering, at ved udfgrelse af ovennaevnte opgaver/indsatser, vil Lejre
Kommune herefter vil efterleve kravene i Eksempelsamling om brandsikring af byggeri.

Det er ligeledes administrationens vurdering at det er essentielt, at personalet er instrueret i
procedurer ved en evt. brand og der arligt afholdes beredskabsgvelser.

Handicappolitik

Ingen

Gkonomi og finansiering

Det forventes at eventuelle udgifter i forbindelse med udferelse af de beskrevne opgaver, kan holdes
indenfor budgettet for vedligeholdelse.



SSA - Leverandar til kommunale tilsyn pa hiemmepleje, privat leverandgr og
plejecentre

RESUME

Ifelge Servicelovens § 151 har kommunen pligt til at fgre tilsyn med de kommunale opgaver
bevilget efter Servicelovens § 83, som omhandler personlig pleje og praktisk hjeelp.

Socialtilsyn @st, som har udfgrt tilsyn pa plejecentrene, hjemmeplejen og privat leverandar, har
opsagt kontrakten med Lejre Kommune med begrundelsen, at de ikke laeengere har
tilkgbsydelser pa det sundhedsfaglige omrade. Lejre Kommune skal derfor have en ny
leverandgr til tilsyn pa plejecentre, hjemmepleje og privat leverandear.

Med denne sag skal udvalget treeffe beslutning om valg af leverander til at udfgre kommunale
tilsyn pa plejecentrene, hjemmeplejen og privat leverandgr.

INDSTILLING

Direktionen indstiller:

1. at valg af leverandgr godkendes.

BESLUTNINGSKOMPETENCE
Udvalget for Social, Sundhed & Zldre

BESLUTNING UDVALGET FOR SOCIAL, SUNDHED & ALDRE DEN 06-03-2019
Indstillingen tiltradt.

Udvalget har en szerlig opmaerksomhed omkring den mulige sarbarhed der kan opsta som felge
af, at tilsynet med kommunens plejecentre bliver udfgrt af en enkeltmands-virksomhed. Der vil
veere fokus pa dette forhold i det videre arbejde med udfgrelse af tilsyn.

Afbud:
Flemming Damgaard Larsen (V)
Erik Rgnnenkamp Holst (Lgsgaenger)

Sagsfremstilling

Ifalge Servicelovens § 151 har kommunen pligt til at fare tilsyn med de kommunale opgaver bevilget
efter Servicelovens § 83, som omhandler personlig pleje og praktisk hjeelp.

Lejre Kommune har til og med 2018 haft aftale med Socialtilsyn @st om tilsyn pa de tre plejecentre, i
hjemmeplejegrupper og privat leverandgr. Der er fart tilsyn i 2017 og 2018 pa de tre plejecentre. |
2018 er der fart tilsyn i tre hjemmeplejegrupper. Socialtilsyn Jst har i 2018 opsagt kontrakten med
Lejre Kommune med begrundelsen, at de ikke lzengere har tilkgbsydelser pa det sundhedsfaglige
omrade.



En del af Socialtilsyn @st har etableret virksomheden L Consulent, som har tilkgbsydelser pa det
sundhedsfaglige omrade. Lejre Kommune har haft et konstruktivt samarbejde med Socialtilsyn st
og foreslar derfor, at Lejre Kommune benytter L Consulent i det fremtidige samarbejde.

Administrationens vurdering

Administrationen vurderer, at Socialtilsyn @st har tilbudt tilsyn af hgj faglig kvalitet og brugbare
rapporter til fremtidig udvikling af Center for Velfaerd & Omsorg. Samarbejdet med Socialtilsyn Jst
har veeret tilfredsstillende. Socialtilsyn @st er bekendt med Lejre Kommunes politikker,
kvalitetsstandarder og retningslinjer, hvilket er en vigtig del af tilsynsfarelsen. Derfor gnsker Lejre
Kommune at samarbejde med L Consulent, som tidligere var en del af Socialtilsyn @st.

Administrationen vil pa et af de kommende udvalgsmgder preesentere en revideret udgave af
tilsynspolitikken for personlig pleje og praktisk hjaelp m.v. i Lejre Kommune.

Handicappolitik

Er i overensstemmelse med handicappolitikken.

@konomi og finansiering

Socialtilsyn Ost
Udgiften pa tilsynene pa plejecentrene i 2018 ved Socialtilsyn @st er pa omkring 30.000 kr. ekskl.
moms pr. tilsyn og pa 22.500 kr. pr. hjemmeplejegruppe og privat leverandgar.

L Consulent
Udgiften til tilsyn lyder pa 22.400 kr. ekskl. moms pr. tilsyn pa plejecentrene og 18.500 kr. ekskl.
moms pr. hjemmeplejegruppe og privat leverandar.



SSA - Tilsynsrapporter fra Socialtilsyn @st for tre hiemmeplejegrupper i
Lejre Kommune

RESUME

Socialtilsyn @st har i november og december 2018 gennemfart anmeldt tilsyn hos den
kommunale leverander Hjemmeplejen. Tilsynene er gennemfgart i tre hjemmeplejegrupper,
Sydstjernen, Nordstjernen og Ammershgjparken. | alt har der veeret tilsyn hos 13 borgere. 3
pargrende har veeret involveret.

Formalet med det anmeldte tilsyn er en undersagelse af borgernes tilfredshed, de faglige
indsatser og om hjemmeplejen lever op til de generelle krav.

| rapporten konkluderer Socialtilsyn Jst, at hjemmeplejen i Lejre Kommune lever op til sit
ansvar, som leverandgr af savel sygepleje, personlig pleje og omsorg samt praktisk hjeelp.

| denne sag skal udvalget treeffe beslutning om tilsynsrapporten skal sendes i haring i
/AEldreradet.

INDSTILLING

Direktionen indstiller:

1. at tilsynsrapporterne sendes i hgring i Zldreradet.

BESLUTNINGSKOMPETENCE
Udvalget for Social, Sundhed & Zldre

BESLUTNING UDVALGET FOR SOCIAL, SUNDHED & ALDRE DEN 06-03-2019
Indstillingen tiltradt.

Afbud:
Flemming Damgaard Larsen (V)
Erik Rgnnenkamp Holst (Lasgaenger)

Sagsfremstilling

Lejre Kommune har ansvar for at fare tilsyn med de tilbud, der gives efter Servicelovens § 83 og § 83
a (personlig pleje og praktisk hjeelp), som er omfattet af reglerne om frit valg af leverander efter
Servicelovens § 91. Lejre Kommune skal falge op pa, at alle borgere, der er visiteret hertil, modtager
den rette hjeelp.

| Lejre Kommune blev der i 2012 vedtaget en tilsynspolitik, som danner rammen for den kommunale
myndigheds indsats med tilsyn. Her blev det besluttet, at myndigheden Igbende farer tilsyn hos den
enkelte borger pa kontinuerlige revurderingsbesag, minimum hvert 2. &r samt gennemfgrer
brugertilfredshedsundersggelser som minimum en gang i hver kommunalbestyrelsesperiode.

Socialtilsyn @st har pa vegne af Lejre Kommune foretaget kommunailt tilsyn ved Hjemmeplejen
Ammershgjparken i Kirke Hyllinge, ved hjemmeplejen Nordstjernen i Hvalsg og ved hjemmeplejen
Sydstjernen i Hvalsg.



Tilsynet har foretaget vurdering og konklusioner pa baggrund af:

- Skriftligt materiale vedrgrende driften. Det kan vaere kvalitetsstandarder, politikker,
retningslinjer og veerdigrundlag det pagaeldende sted

- Dialog med borgere, pargrende og medarbejdere

- Observationer af stemninger og atmosfeere

- Stikprever af dokumentation i omsorgssystemet

Tilsynet har gennemfart interview med 13 beboere, tre pargrende, seks medarbejdere og fire
gruppeledere. Det er blevet til fire rapporter i alt; henholdsvis en arsrapport og tre individuelle
rapporter.

Tilsynets overordnede vurdering

Alt i alt vurderer tilsynet, at hjemmeplejen generelt lever op til sit ansvar, som leverandgr af savel
sygepleje, personlig pleje og omsorg samt praktisk hjeelp. De interviewede borgere og pargrende er
tilfredse med indsatsen medarbejderne yder og oplever medarbejderne som sgde og hjeelpsomme.
Visitation af borgerne sker ved hensyntagen til borgernes behov og gnsker. Pargrende forteeller at
Visitationen lytter og handler pa henvendelser. Tilsynet vurderer, at Lejre Kommune har mange tilbud
til borgerne. Dels i kommunalt regi og dels gennem frivilliges egne initiativer samt en
klippekortsordning, som giver borgerne mulighed for oplevelser efter eget gnske. Tilsynet finder, at
medarbejderne har de relevante faglige kompetencer, og der er fokus pa den videre faglige udvikling
samt pa trivsel, hvilket bidrager til sammenhaeng og kontinuitet hos borgerne.

Socialtilsyn @st anbefaler generelt Lejre Kommune/Hjemmeplejen at arbejde videre med:
- En arlig opdatering af kvalitetsstandarden
- Udvikle systematik dokumentationen i omsorgssystemet Nexus.

Administrationens vurdering

Administrationen tager anbefalingerne fra Socialtilsyn @st til efterretning. Hiemmeplejen har arbejdet
systematisk med anbefalingerne, og der vil, pa baggrund af tilsynet, blive udarbejdet opdaterede
handleplaner pa de anbefalinger tilsynsferende er kommet med.

Arbejdet med udarbejdelse af en kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjeelp er i proces og
forventes feerdig 1. kvartal 2019.

Administrationen er opmaerksom pa, at der stadig er udfordringer i forhold til det nye omsorgssystem.
Der er ansat en ny sygeplejefaglig udviklingskonsulent, som skal medvirke til at dokumentationen
lever op til gaeldende lovgivning pa omradet. Malet er at opna en

ensartet kvalitet i journalsystemet pa tvaers af plejecentrene og pa tveers af Center for Velfaerd &
Omsorg. Konkrete tiltag omfatter etablering af ny superbrugerorganisering, planlaegning og
gennemfgrsel af uddannelsesforlgb for alle fagprofessionelle, der anvender systemet i deres daglige
arbejde. En systematisk og struktureret dokumentation understgtter patientsikkerheden.
Dokumentationen skal veere enstrenget, overskuelig og ensartet.

Handicappolitik

Er i overensstemmelse med Handicappolitikken.



@konomi og finansiering
Punktet har ingen gkonomiske konsekvenser.



SSA - Tilsynsrapporter fra Socialtilsyn st for de 3 Plejecentre

RESUME

Socialtilsyn @st har for andet ar i treek aflagt uanmeldt lovpligtigt Kommunalt Tilsyn pa
Kommunens tre plejecentre. Tilsynet har besaggt Hvalsg Aldrecenter 30. oktober 2018,
Bagebakkens Plejecenter den 21. november 2018 og Ammershgjparkens ZAldrecenter den 14.
december 2018.

| den samlede arsrapport konkluderer tilsynet overordnet set, at der pa alle tre plejecentre
tydeligt arbejdes med livskvalitet bade i faellesskaber og igennem individuel planlagt aktiviteter.
Ved indflytning sikrer indflytningssamtaler, at beboerens livshistorie bringes med ind i livet pa
plejecentret og pa grundlag af vaerdighedspolitikken tilrettelaegges aftaler og samarbejde om
den pleje og omsorg beboeren har behov for.

Socialtilsynet vurderer, at der generelt er en aben og reflekterende tilgang til metoder, faglige
tilgange og systematik, der understgtter den fortsatte kvalitetsudvikling pa kommunens tre
plejecentre.

Udvalget skal i denne sag tage stilling til, om tilsynsrapporten skal sendes i haring i Aldreradet
og i Beboer- og Pargrenderadene pa plejecentrene.

INDSTILLING

Direktionen indstiller:

. at tilsynsrapporten sendes i hgring i Aldreradet og i Beboer— og Pargrenderadene pa de tre

plejecentre.

BESLUTNINGSKOMPETENCE

Udvalget for Social, Sundhed & Zldre

BESLUTNING UDVALGET FOR SOCIAL, SUNDHED & ALDRE DEN 06-03-2019

Indstillingen tiltradt.

Afbud:
Flemming Damgaard Larsen (V)
Erik Rgnnenkamp Holst (Lasgaenger)

Sagsfremstilling

Socialtilsyn st har pa vegne af Lejre Kommune foretaget kommunalt tilsyn ved kommunens tre
plejecentre.

Tilsynet har foretaget vurdering og konklusioner pa baggrund af:

Skriftligt materiale vedrgrende driften. Det kan veere kvalitetsstandarder, politikker,

retningslinjer og veerdigrundlag det pageeldende sted

Dialog med borgere, pargrende og medarbejdere
Observationer af stemninger og atmosfeere
Stikpragver af dokumentation i omsorgssystemet



Tilsynet har gennemfort interviews med 7 beboere, 10 pargrende og 11 medarbejdere. Endvidere har
tilsynet gennemgaet dokumentation for mindst 10 % af beboerne. Det er blevet til fire rapporter i alt;
henholdsvis en arsrapport og tre individuelle rapporter pa 117 sider samlet.

Tilsynets overordnede vurdering

Rapportens hovedkonklusioner fremhaever det generelle billede, at den daglige pleje- og
omsorgsindsats pa kommunens tre plejecentre er god og medvirker til at skabe en meningsfuld, tryg
og veerdig dagligdag for den enkelte beboer. Visitation af borgerne sker i en fagligt begrundet proces.
De interviewede beboere og pargrende giver udtryk for et veltilrettelagt indflytningsforlgb. De oplever
personale, der udviser stor fleksibilitet i forhold til beboernes dggnrytme og evner at omsaette den
enkeltes livshistorie til meningsfulde aktiviteter. De mange frivillige, der er tilknyttet plejecentrene,
bidrager til aktiviteter som dans og cykelture. Der er generel tilfredshed med maden, som bliver lavet
pa plejecentrene. Tilsynet vurderer, at der generelt er en aben og reflekterende tilgang til metoder,
faglige tilgange og systematik samt fokus pa kvalitetsudvikling. Tilsynet fremhaever det malrettede
arbejde for at afdeekke beboernes behov for rehabilitering og treening igennem tveerfagligt fokus pa
rehabiliteringsplaner. Tilsynet efterlyser en mere systematisk dokumentation af denne indsats i det
nye omsorgssystem.

Tilsynet naevner den generelle stigning i antallet af kognitive svage borgere. Tilsynet opfordrer til, at
de fysiske rammer kan opdeles i mindre rum, hvor beboerne oplever overskuelighed og tryghed og at
beboerne skal kunne feerdes i lukkede og trygge haveanlaeg.

Socialtilsyn st anbefaler generelt plejecentrene at arbejde videre med:

Opdatering af hjemmeside, sa det fremgar tydeligt, hvordan centrene understgtter borgernes
livskvalitet

Fortsat udvikling af systematisk tilgang til treening
Udvikling af kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjeelp

Opdatering af det nye journalsystem pa flere parametre, sa det kommer pa niveau med det hidtidige
system

Udvikling af vejledning til nyt journalsystem i forhold til indhentelse af information og samtykke fra
inhabile beboere

Udvikle og ensrette dokumentationen pa de tre plejecentre i relation til dokumentation af indsatser,
der understgtter seerligt kognitive svage borgere i at opleve tryghed og veerdighed. Det kan veere i

forbindelse med afvikling af maltiderne eller stgtte til at danne relationer

Sygeplejersker dokumenterer, hvad der delegeres ud over normale ansvarsomrader til andre
faggrupper.

Administrationens vurdering



Administrationen tager anbefalingerne fra Socialtilsyn @st til efterretning. Plejecentrene har arbejdet
systematisk med anbefalingerne, og der er udarbejdet opdaterede handleplaner pa de anbefalinger
tilsynsfarende er kommet med.

» Med afseet i arbejdet omkring optagelse af Lejre Kommunes plejecentre i den nye nationale
"Plejehjemsoversigt”, vil oplysningerne pa kommunens hjemmeside blive opdateret og ensrettet
i forhold til teksterne i "Plejehjemsoversigten”

* Rehabilitering er et generelt indsatsomrade samlet set i Center for Velfeerd & Omsorg og
udviklingen forventes at medvirke til en gget systematik i forhold til savel planlaegning, afvikling
og dokumentation af traenings— og rehabiliteringsindsatsen

* Arbejdet med udarbejdelse af en kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjeelp er i
proces og forventes faerdig 1. kvartal 2019

* 'Der arbejdes med leering og uddannelse i det ny omsorgssystem. Der er ansat en udviklings
sygeplejerske til at varetage denne opgave

» Ved henvendelse til lzege dokumenteres samtykke til videregivelse af personfglsomme
oplysninger og evt. inddragelse af pargrende

» Som ovenstaende, der er fokus pa ensretning og kvalitet i dokumentationen i forhold til de
forskellige indsatser hos hver enkel borger

* Der arbejdes med dette omrade som en del af den daglige dokumentation

Administrationen er opmaerksom pa, at der stadig er udfordringer i forhold til det nye journalsystem.
Der er netop ansat en ny sygeplejefaglig udviklingskonsulent, som skal medvirke til at sikre at
omradets dokumentation lever op til gaeldende lovgivning pa omradet.

Malet er at opna en ensartet kvalitet i journalsystemet pa tvaers af plejecentrene og pa tveers af
Center for Velfeerd & Omsorg. Konkrete tiltag omfatter etablering af ny superbrugerorganisering,
planlzegning og gennemfgrsel af uddannelsesforlgb for alle fagprofessionelle, der anvender systemet
i deres daglige arbejde. En systematisk og struktureret dokumentation understatter
patientsikkerheden. Dokumentationen skal veere enstrenget, overskuelig og ensartet.

Handicappolitik

Er i overensstemmelse med Handicappolitikken.

Gkonomi og finansiering

Der er ingen gkonomiske konsekvenser.



SSA - Dialogmgder mellem udvalget, plejecentre, botilbud og Zldreradet
2019

RESUME

Kommunalbestyrelsen vedtog i 2007 en arlig afholdelse af dialogm@der mellem de politiske
fagudvalg og Bruger- og/eller Pargrenderad.

Udvalget holder endvidere dialogmgde i foraret med Aldreradet.

| denne sag skal udvalget treeffe beslutning om mgdeformen og veelge forslag til mededatoer
for afholdelse af dialogmader med de 3 aeldrecentre, kommunens 4 botilbud og med
/Aldreradet i 2019.

INDSTILLING

Direktionen indstiller:

1. at udvalget beslutter mgdeform for dialogmgderne

2. at udvalget veelger mgdedatoer for, hvornar dialogmederne afholdes i 2019.

BESLUTNINGSKOMPETENCE

Udvalget for Social, Sundhed & Zldre

BESLUTNING UDVALGET FOR SOCIAL, SUNDHED & ZALDRE DEN 06-03-2019

Ad 1: Udvalget gnsker grundlzeggende at fastholde samme form for dialogmaderne i 2019 som
i 2018, dog med folgende aendringer:

* For plejecentrene bliver der afviklet et feelles dialogmade, som bliver afholdt pa
Bagebakken. Det skal afdeekkes, om deltagerne gnsker tidspunktet for dialogmadet
fremrykket til kl. 16-18.

» Bofeellesskaberne gnsker, at dialogmadet bliver afviklet pa Toftekeeret

Ad 2: Pa grund af afbud til dagens made blev det aftalt, at sekretariatet sgrger for at koordinere
mg@dedatoer for dialogmgderne.

| forhold til dialogm@det med Aldreradet fastlagde udvalget at afholde dette den 14. maj 2019
pa Radhuset i Allerslev.

Afbud:
Flemming Damgaard Larsen (V)
Erik Rgnnenkamp Holst (Lasgaenger)



Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen vedtog i 2007 regelmeaessig afholdelse af dialogmgder mellem de politiske
fagudvalg og Bruger- og/eller Pargrenderad.

Radene er senere ved loveendring blevet en frivillig ordning, hvor Udvalget for Social, Sundhed &
/Eldre den 6. september 2010 besluttede at fortseette dialogmederne med aeldrecentrene og den 29.
november 2010 at fastholde dialogmaderne med de botilbud, hvor der er Bruger- og/eller
Paregrenderad.

Evaluering af dialogmgderne blev forelagt pa udvalgets mgde den 15. august 2018, hvor
beslutningen var, at der blev indhentet vurdering af magderne fra de respektive bruger- og/eller
pargrenderad.

Pa det sociale omrade er der kommet fglgende tilbagemeldinger:

Solvang og beboerne er godt tilfredse med det arlige besag, hvor de far talt lidt med politikkerne bl.a.
om flextrafik, som én naevnte. De vil gerne prove det med at komme rundt i grupperne igen til neeste
ar, tilsvarende det i 2018.

Bofeellesskaberne:

» God ide og hyggeligt, at politikkerne blev vist rundt i lejlighederne, det ville dog veere fint, hvis
de ogsa kunne besage Toftekaeret og Abanken

» Kunne godt lide at side og hare hvad der blev talt om — fik sagt det man ville
» Det bedste ved mgdet var, at sidde og spise sammen og fa snakket

* Fint at politikkerne kommer og hgre, om vi er tilfredse med vores boform og arbejde

Bramsnaesvig:

» Det var spaendende, at fa besgg af politikkerne og det var fint at politikkerne var pa besag i alle
husene

* Var glade for, at forteelle om deres oplevelse af at bo pa Bramsnaesvig

* Kunne ikke huske, at politikkerne fortalte noget

* Det var rigtig godt, at der blev afsluttet med made og mad

» Godt at politikkerne kom og man kunne side og lytte til det der blev fortalt

» Godt at veere ude i de enkelte huse og der kunne mgde alle beboerne. Samt give plads til den
enkeltes spgrgsmal og de sma snakke



» Rigtig godt at beboerne er med til mgdet og selv kan fa fortalt hvad de oplever — men maske en
opdeling i mindre grupper under mgdet, ville fungere bedre

» Godt med mulighed for gode snakke under spisningen

For plejecentrene er der kommet fglgende tilbagemelding:

Hvalsg

Radet gnsker at vende tilbage til den traditionelle model, hvor der holdes et faelles made for alle tre

plejecentre.

Ammershgjparken

Der er enighed i radet om, at der gnskes et feelles dialogmade med Udvalget for Social, Sundhed &
/AEldre, pa tveers af de tre plejecentre.

Bagebakken

Radet gnsker, at mgdet med Udvalget for Social, Sundhed & Zldre foregar lokalt og individuelt, idet
der her er mulighed for lokale drgftelser vedr. konkrete forhold pa Bagebakken.

| relation til en tidsplan for afholdelse af dialogm@derne, gnsker plejecentrene, med henvisning til
beskrivelsen af magdeafholdelse i de "Feelles Vedteegter”, at mgdet/maderne pa plejecentrene
afvikles primo april/maj maned grundet afholdelse af restferie i april maned.

| 2019 findes fglgende Bruger- og/eller Pargrenderad, hvormed der skal afholdes dialogmader:

* /Eldre- og plejecentret Ammershgjparken (Bruger- og Pargrenderad)

« /Eldre- og plejecentret Bagebakken (Bruger- og Pargrenderad)

* /Eldre- og plejecentret Hvalsg Aldrecenter (Bruger- og Pargrenderad)
* Botilbuddet Bramsnaesvig (Pargrenderad)

* Botilbuddet Solvang (Bruger- og Pargrenderad)

* Botilbuddet Bofeellesskaberne (Brugergruppe)

» Huset Horseager (Brugergruppe)

Det foreslas jf. ovenstaende, at der holdes dialogm@der med bruger/pargrende-rad/grupper i foraret
2019 saledes:

For de tre aeldre- og plejecentre Ammershgjparken, B@gebakken og Hvalsa Aldrecenter samlet
Madet foreslas afholdt i april eller maj fra kl. 17-19.

Dialogmaderne har siden 2013, hvor det blev besluttet at holde feelles dialogmader, gaet pa skift
mellem plejecentrene.



» Bagebakken var veert i 2013 og 2014
» Hvalsg Aldrecenter var veert i 2015 og 2017 og

« Ammershgjparken i 2016.

For de 4 sociale botilbud

» Bramsnaesvig
* Solvang
» Bofeellesskaberne

* Huset Horseager

Mgaderne foreslas afholdt i perioden april-maj fra kl. 17-19.

Udvalget holder endvidere dialogmade med Aldreradet

Mgadet foreslas afholdt pa radets made enten i april eller maj eventuelt pa et af radets ordinzere
mgder. Aldreradet har gnsket at madet holdes i april.

/AEldreradet holder made kl. 10-12.30:

* 9. april — pa Grgnnehave

* 14. maj — pa Radhuset i Allerslev

Administrationens vurdering

Pa udvalgets made den 10. januar 2018 er det besluttet, at viderefgre praksis med dialogm@der med
de tre plejecentre, de sociale tilbud samt ZAldreradet.

Administrationen foreslar, at praksis for afvikling af dialogm@der fortseetter i 2019 med den aendring,
at der bliver afholdt et feelles dialogmade for plejecentrene.

Handicappolitik

Afholdelse af dialogmader med Bruger- og/eller Pargrenderad/grupper sikrer en kvalificeret dialog og
inddragelse af borgere med handicap i Lejre Kommune.

@konomi og finansiering

Dialogmaderne kraever ingen saerskilt bevilling.



SSA - Revideret kvalitetsstandard vedrgrende lzengerevarende botilbud jf.
servicelovens § 108 med hgringssvar

RESUME

Udvalget forelaegges forslag til revideret kvalitetsstandard for leengerevarende botilbud, med
&ndringer, der understoatter opgavelgsningen og ggr serviceniveauet tydeligere jf.
sprogpolitikken. Forslaget er desuden aendret pa baggrund af anbefalinger fra KLK rapporten.
Kvalitetsstandarden indeholder informationer om malgruppevurdering, visitationsprocedurer,
serviceniveau, formalet med indsatsen, aktiviteter i indsatsen og muligheder for at klage over
afgarelsen.

Under gennemgangen af kvalitetsstandarden har administrationen ikke fundet anledning til at
&ndre pa kommunens serviceniveau. De aendringer, der er foretaget, er en synliggerelse af
hvad man kan forvente at fa som borger i Lejre Kommune.

Det er i Lejre Kommune besluttet at revidere kvalitetstandarden én gang inden for én
valgperiode.

Udvalget sendte forslag til revideret kvalitetsstandard i hgring i Handicaprad og ZAldrerad pa
mg@det i januar 2019.

Forslag til ny redigeret standard forelsegges nu med hgringssvar.

Administrationen har ud fra hgringssvar fundet det relevant at praecisere udvalgte
ngglebegreber i en begrebsafklaring, der har medfert fa aendringer i kvalitetsstandarden.
AEndringer er fremhaevet med gron skrift.

INDSTILLING

Direktionen indstiller:

1. at kvalitetsstandarden godkendes.

BESLUTNINGSKOMPETENCE
Udvalget for Social, Sundhed & Zldre

BESLUTNING UDVALGET FOR SOCIAL, SUNDHED & ALDRE DEN 06-03-2019
Indstillingen tiltradt.

Afbud:
Flemming Damgaard Larsen (V)
Erik Rennenkamp Holst (L@sgaenger)

Sagsfremstilling

En kvalitetsstandard er Kommunalbestyrelsens redskab til at skabe sammenhaeng mellem det
politiske fastsatte niveau og de ydelser, som leveres til borgerne. Den angiver kravene til kvaliteten
og definerer de kvalitetsmal, der som minimum skal opfyldes.

Radgiverne bruger saledes kvalitetsstandarden til at udfgre visitationer, der lever op til det politiske
besluttede serviceniveau. Saledes bruges kvalitetsstandarderne som et led i den sagsbehandling,



der fagrer frem til myndighedsafgarelsen jf. lovgivningen. De leverandarer Lejre Kommune bruger til at
udfgre stotten anvender ogsa kvalitetsstandarden for at kunne tilrettelaegge den bedst mulige indsats
sammen med borgerne.

Derudover er formalet med at beskrive og informere om kvalitetsstandarderne, at give borgerne et
overordnet indtryk af indhold, omgang og udfgrelse af de ydelser, som Lejre Kommune tilbyder.

Det er i Lejre Kommune politisk besluttet at revidere kvalitetsstandarden for lsengerevarende botilbud
én gang inden for én valgperiode for at sikre tilpasning til lovgivningen, procedurer og kommunens
serviceniveau. Det er ikke lovpligtigt at udarbejde en kvalitetsstandard for servicelovens § 108.

Pa baggrund af anbefalinger fra KLK analysen om at opkvalificerer alle kvalitetsstandarderne pa det
sociale omrade, har det givet anledning til at revidere standarden. Af aendringer kan det naevnes en
indledende beskrivelse af, hvordan og med hvilken metode, radgiverne vurderer, om en borger er
omfattet af malgruppen for et lzengerevarende botilbud.

Serviceniveauet for lzengerevarende botilbud er ikke eendret, men beskrevet sa det er synligt for
borgerne, hvad man forvente at fa i Lejre Kommune. Derudover er det tydeliggjort, hvordan
indsatserne for la&engerevarende botilbud rammesaettes.

Ved revidering af kvalitetsstandarden er der taget hgjde for Lejre Kommunes sprogpolitik.

Der er i kvalitetsstandarden tilfgjet en lzesevejledning, der kort oplyser borgeren om, hvad de enkelte
dele i kvalitetsstandarden indeholder. P& baggrund af hgringssvar er der nu tilfgjet en
begrebsafklaring til kvalitetsstandarden.

Kvalitetsstandarden for laengerevarende botilbud medvirker til, at borgere med fysiske og/eller
psykiske funktionsnedsaettelser bliver kompenseret for deres nedsatte funktionsevne i et omfang, sa

de kan fungere i dagligdagen eller i relation til omgivelserne.

Formalet med lzengerevarende botilbud er at sikre borgeren en boform, som understgtter udvikling
og vedligeholdelse af borgerens funktionsniveau og kompetencer.

Kvalitetsstandarden beskriver blandt andet:

* Formalet med indsatsen
» Hvad borgeren kan forvente at fa stotte til
» Hvem, som er i malgruppen for et laengerevarende botilbud

» Hvordan borgerne kan klage over afggrelsen

Som bilag er bade vedhaeftet den nuvaerende kvalitetsstandard, udkast til revideret kvalitetsstandard
for hgringssvar og udkast til revideret kvalitetsstandard efter hgringssvar.



Udtalelser

/AEldreradet udtaler:

"Med hensyn til form og fremtoning vil Zldreradet gerne kvittere for det store fremskridt, udkastet
repreesenterer med hensyn til fremtoningen, som i peedagogisk henseende er lysar fra den geaeldende
kvalitetsstandards form og sprogbrug. Der er efter vores mening tale om et kvantespring i den rigtige
retning, nar det geelder om at forklare almindelige borgere, hvad de kan sgge om og forvente fra
kommunens side”.

"Der er dog altid plads til yderligere forbedringer, idet udkastet vil vinde ved en mere konsistent brug
af udtryk og begreber, der omhandler samme forhold. Det betyder i vores optik, at hvis en ting eller et
forhold omtales med et bestemt ord, sa skal det ord bruges hele vejen igennem. Ellers kan det nemt
blive uforstaeligt for modtageren af budskabet og forvirre mere end det gavner”.

"Eksempler:

* Er et botilbud en bolig, en statte eller begge dele?
* Er en boligmaessig ramme det samme som en boform eller et (lzengerevarende) botilbud?

* Er ordet indsats eller indsatsen det samme som botiloud? Eller deekker det f.eks. over
udredningen eller stgtten?

« Er udtrykket aktiviteter/aktiviteten det samme som statte eller indsats?

» Malgruppen for kvalitetsstandarden bgr vel vaere borgere med det behov, kvalitetsstandarden
omhandler. Men ved naerlaesning kan man let fa indtryk af, at f.eks. radgiveren eller
leverandgren ogsa er i malgruppen. Hvis det forholder sig sadan, at kvalitetsstandarden er
udfeerdiget bade som en vejledning for borgere, for radgivere og for leverandgrer, bar det
tydeliggeres i adskilte afsnit og ikke skrives sammen, sa borgere far sveert ved at se, hvad der
er geeldende for dem, og hvad de kan forvente”

Handicapradet udtaler:
"Teksten i forslaget til kvalitetsstandarden er let forstaelig, og det er nok tvivisomt om kandidater til et
§108 tilbud, selv leeser kvalitetsstandarden”.

Administrationens vurdering

Administrationen vurderer, at kvalitetsstandarden fremhaever og preeciserer vaesentlige elementer og
rammer for laengerevarende botilbud, der skaerper sagsbehandlingen og giver borgerne indblik i Lejre
Kommunes handtering af omradet.

| forbindelse med at Aldreradet gnsker en mere konsistent brug af udtryk og begreber, har det givet
anledning til udarbejdelse af en begrebsafklaring, der har medfart f& sendringer i kvalitetsstandarden.

Derudover henstiller administrationen til, at kvalitetsstandarden er Kommunalbestyrelsens redskab til
at skabe sammenhaeng mellem det politiske fastsatte niveau og de ydelser, som leveres af borgerne.
Det betyder, at der er flere malgrupper for kvalitetsstandarden udover borgere som f.eks. radgivere,
botilbud m.fl.



Handicappolitik
Kvalitetsstandarden er i overensstemmelse med Handicappolitikken.

@konomi og finansiering

Udgifter til leengerevarende botilbud daekkes inden for Udvalget for Social, Sundhed & Aldres
budgetramme.



SS/ - Eventuelt

BESLUTNING UDVALGET FOR SOCIAL, SUNDHED & ALDRE DEN 06-03-2019

Der var intet under Eventuelt.

Afbud:
Flemming Damgaard Larsen (V)
Erik Rgnnenkamp Holst (Lgsgaenger)
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