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Punkt 1: JAI - Godkendelse af dagsorden

Beslutning
Godkendt
Afbud:

Klaus Kristiansen (I)

Afbud: Klaus Kristiansen



Punkt 2: JAI - Opfelgning pa krav om tidlig indsats

24-008216
Beslutning

Indstillingen tiltrddt
Afbud:

Klaus Kristiansen (I)

Afbud: Klaus Kristiansen
Resumé

Jobcenter Lejre har den 8. oktober 2024 modtaget en henvendelse fra Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering
(STAR) vedregrende manglende opfyldelse af kravet om et virksomhedsrettet tilbud som en del af en tidlig indsats. STAR
beskriver, at det er en udfordring pé landsplan. I Jstdanmark har 36 kommuner modtaget tilsvarende henvendelse. KL har
yderligere sendt en folgeskrivelse, hvor de udtrykker bekymring for, om den manglende opfyldelse kan pavirke tilliden til
kommunerne i forbindelse med den forestadende frisattelse af jobcentrene.

Jobcenter Lejre har i 12 sammenhangende maneder ikke levet op til kravet om, at 80 % af borgerne pé dagpenge,
kontanthjelp eller uddannelseshjalp skal have modtaget et virksomhedsrettet tilbud inden for de forste 6 méneder af deres
ledighedsperiode. Det er serligt dagpengeomradet, der er drsag til den manglende opfyldelse.

Jobcenter Lejre har iverksat tiltag for at imedegé udviklingen, herunder allokeret medarbejdere fra andre omréder til at
understotte myndighedsarbejdet, og har sat fornyet fokus pa den system- og datamaessige understottelse af
myndighedsradgivernes daglige arbejde.

Indstilling
Direktionen indstiller:

1. at henvendelsen tages til efterretning

Beslutningskompetence
Udvalget for Job, Arbejdsmarked & Integration
Sagsfremstilling

Jobcenter Lejre har den 8. oktober 2024 modtaget en henvendelse fra Styrelsen for Arbejdsmarked & Rekruttering
(STAR) vedrerende manglende opfyldelse af kravet om et virksomhedsrettet tilbud som en del af tidlig indsats.

Tidlig indsats omhandler, at borgere pa dagpenge, kontanthjelp og uddannelseshjalp skal have modtaget et ret- og
pligttilbud inden for de ferste 6 maneder af deres ledighed. Ret- og pligttilbuddet skal understette borgerne i at vende
hurtigt tilbage til arbejdsmarkedet. Tilbuddet skal vare enten virksomhedspraktik, lentilskud eller ordinser uddannelse.
Det er et krav, at 80 % af borgerne har modtaget et aktivt tilbud i lebet af de forste 6 maneder.

I perioden juli 2023 til juni 2024 har Jobcenter Lejre haft 12 sammenhangende méneder, hvor opfyldelsesprocenten ikke
er opfyldt.

STAR beskriver i deres henvendelse, at den manglende opfyldelse af kravet om et tilbud som en del af tidlig indsats, er en
udfordring pa landsplan. Alene i @stdanmark har 36 kommuner modtaget henvendelse fra STAR om manglende
opfyldelse.

Det har medfert, at Kommunernes Landsforening (KL) har sendt en folgeskrivelse, hvor de stiller sig kritiske overfor
regelendringen, der har medfert, at tilbud om vejledning og opkvalificering ikke l&ngere kan anvendes som et ret- og
pligttilbud, fordi det ikke understatter en frisettelse og styrkelse af fagligheden i Jobcentrene. I folgeskrivelsen udtrykker



KL dog ogsé bekymring for, at den manglende opfyldelse kan pavirke tilliden til kommunerne i forbindelse med
forventede frisettelse som folge af ekspertgruppens anbefalinger.

ZEndringer pa dagpengeomradet

I Jobcenter Lejre er udfordringen primeert pd dagpengeomradet, hvilket ogsa ger sig geeldende pa landsplan.
Dagpengeomradet har i lobet af det seneste ar vaeret gennem flere store a&ndringer af de lovgivningsmaessige og
organisatoriske rammer. | forbindelse med @ndringerne af beskaftigelsesindsatsen som led i finansieringen af Arne-
pensionen blev det andret séledes, at ret- og pligttilbuddet fremadrettet ikke laengere kunne veere et tilbud om vejledning
og opkvalificering, hvilket har medfert, at en stor del af aktiveringsindsatsen skulle omlegges til virksomhedsrettede
tilbud.

Dertil kommer, at dagpengeindsatsen for alle borgere er overgaet til a-kassen de forste 3 maneder af ledighedsperioden,
hvilket betyder, at jobcenterets mede med borgeren forst sker senere i ledighedsperioden. Som konsekvens af] at borgeren
kun er tilknyttet a-kassen i de forste 3 maneder, er dagpengeindsatsen blevet reduceret med 1 arsverk, svarende til ca. en
tredjedel af de daverende ressourcer afsat til opgaven. En dagpengeradgiver har i dag 95 sager.

Igangvaerende tiltag

Jobcenter Lejre har iverksat tiltag for at imedegé udfordringen med overholdelse af kravet om tidlig indsats. Da det
vurderes, at der er de rette kompetencer og ressourcer i den virksomhedsrettede indsats, har Jobcenter Lejre valgt at oge
medarbejderressourcerne pa dagpengeomradet, hvor der er allokeret medarbejderressourcer fra andre omrader for at
understette de administrative processer for at give flere ressourcer til myndighedsarbejdet. Yderligere er omradets
fagkoordinator géet tettere ind i den daglige drift og har overtaget ansvaret for at visitere borgerne til den
virksomhedsrettede indsats.

Samtidigt arbejdes der med fornyet fokus pé at sikre den nedvendige systematik og dataunderstettelse i den daglige drift
for yderligere at understette arbejdet for myndighedsradgiverne.

Selvom det vurderes, at der er tilstreekkelige ressourcer i den virksomhedsrettede indsats, sé er det vigtigt, at der konstant
arbejdes med at sikre, at tilbuddet til borgeren er sé relevant som muligt for, at vedkommende oplever indsatsen som
meningsfuld i den videre jobsegning. Men med det antal virksomhedsrettede indsatser, der fremadrettet skal iverksattes,
kan det blive en udfordring altid at sikre, at det er direkte relevant i forhold til borgerens videre jobsggning.

Henvendelsen fra STAR samt folgeskrivelsen fra KL er vedlagt som bilag.
Administrationens vurdering
Det er administrationens vurdering, at der er iveerksat tiltag, der skal imedegé udfordringerne med opfyldelsen af kravet

om tidlig indsats, og at der vil naste opdatering i foraret 2025 vil ses en markant forbedring i andelen, der rettidigt
modtager et tilbud.

Dog ses dette som en udfordring pa landsplan, da det markant ggede antal virksomhedsrettede tilbud ogsa stiller krav til
det omkringliggende samfund, som kan vere vanskelige at indfri, samtidig med, at det udfordrer mélopfyldelsen, at
dagpengemodtagernes indsats er henlagt til a-kasserne de forste 3 méaneders ledighed, hvor der ikke opleves samme fokus
pa eksempelvis ret og pligt tilbud.

Bilag
Henvendelse fra STAR

Henvendelse fra KL



Punkt 3: JAI - Tilkendelse af pulje til uddannelsesloft 2025

24-009578
Beslutning

Indstillingerne tiltradt
Afbud:

Klaus Kristiansen (I)

Afbud: Klaus Kristiansen
Resumé

Jobcenter Lejre har i 2025 féet bevilliget puljemidler fra Puljen til Uddannelsesloft fra Styrelsen for Arbejdsmarked og
Rekruttering (STAR).

Puljen til Uddannelseslgft har til formal at understette jobcentrenes indsats med at opkvalificere ledige borgere, sa de
opnar de ngdvendige kvalifikationer og kompetencer til at opna jobs indenfor omrader, hvor der er mangel pa
arbejdskraft.

Derfor indstilles det, at bevillingen af puljemidlerne godkendes.

Indstilling
Direktionen indstiller:

1. at der for bevilling 5.10.11, meddeles udgiftsbevilling pa 131.250 kr. i 2025 og indtaegtsbevilling pa 105.000 i 2026
for puljen til uddannelsesloft.

2. at der for bevilling 5.10.11 omplaceres 26.250 kr. til puljen til uddannelsesleft fra driftsudgifter til den kommunale
beskeaeftigelsesindsats til at dekke egenfinansieringen pa 20 %.

Beslutningskompetence
Udvalget for Job, Arbejdsmarked & Integration
Sagsfremstilling

12025 har Jobcenter Lejre indtil videre modtaget tilsagn om puljemidler fra Puljen til Uddannelsesloft. Puljen er udmeldt
af Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering. Der er givet tilsagn om puljemidler for 105.000 kr.

Udover de 105.000 kr., som modtages som puljemidler, skal Jobcenter Lejre egenfinansiere 20 % svarende til 26.250 kr.

I Lejre Kommune er det besluttet, at alle puljemidler skal godkendes politisk, inden der kan anvendes af puljemidlerne.
Der indstilles derfor til, at der gives en udgiftsbevilling pa 131.250 kr., som dakker bade puljemidlerne og
egenfinansieringen i regnskabsér 2025, og at der gives en indtegtsbevilling pa 105.000 kr. i regnskabsér 2026, da
puljemidlerne forst udbetales aret efter anvendelse af midlerne.

Yderligere skal de 26.250 kr. til egenfinansieringen omplaceres fra jobcenterets gvrige indsatsbudget til puljeforbrug.

Puljen til uddannelseslaft

Puljen til uddannelsesloft er rettet mod a-dagpengemodtagere, jobparate kontanthjelpsmodtagere eller jobparate
overgangsydelsesmodtagere, der enten er ufaglarte eller fagleerte med foraeldede kompetencer, og som samtidig er over
30 ar. Puljemidlerne skal anvendes til erhvervsuddannelser, der skal sikre en opkvalificering af den lediges kompetencer
og kvalifikationer. Opkvalificeringen har til formal at give dem sterre mulighed for at opné varig beskeeftigelse.



For dagpengemodtagere vil der kunne gives hele uddannelsen som en del af uddannelseslgftet, mens det for jobparate
kontanthjelpsmodtagere og jobparate overgangsydelsesmodtagere udelukkende er muligt at give grundforlegbet til
erhvervsuddannelser. Alle erhvervsuddannelser kan bevilliges som uddannelsesloft, uanset om uddannelsen giver
mulighed for skolepraktik. Hvis uddannelsen/grundforlebet varer leengere end borgerens ydelsesperiode, har
vedkommende mulighed for at fortsaette uddannelsen pé andre ydelser eksempelvis som voksenelev eller SU. Under
uddannelsen vil en dagpengemodtager fa en ydelse, der svarer til 80 % af dagpengesatsen, mens
kontanthjelpsmodtageren og overgangsydelsesmodtageren vil fortsaette med uandret ydelse.

Tilsagnsskrivelsen er vedlagt som bilag.

Administrationens vurdering

Det er administrationens vurdering, at den centrale stotte, i form af puljemidlerne, positivt medvirker til at sikre en
nedvendig opkvalificering af ledige. Opkvalificeringen medvirker til, at den ledige far bedre muligheder for at komme i
varig beskeftigelse. Derudover medvirker opkvalificeringen til at sikre, at virksomhederne far nemmere ved at finde
kvalificeret arbejdskraft.

I gjeblikket ses et arbejdsmarked, hvor mange virksomheder oplever store udfordringer med at rekruttere kvalificerede
medarbejdere, og derfor er det vigtigt at understotte en opkvalificering af lediges kompetencer.

Okonomi og finansiering

Der soges en udgiftsbevilling pé puljernes fulde beleb, mens indtegtsbevillingerne er fraregnet de 20 procent, som
Jobcenter Lejre skal egenfinansiere.

Regnskaber for de tilkendte puljer skal indsendes senest den 1. april 2026, hvorefter puljemidlerne udlgses. Udgifterne vil
derfor veere i regnskab 2025, mens puljemidlerne forst kommer til udbetaling i foraret 2026.

Bilag
Tilsagn uddannelsesloft 2025

Fordeling af midler under puljen til uddannelsesloft



Punkt 4: JAI - Tilkendelse af regional uddannelsespulje 2025

24-009578
Beslutning

Indstillingerne tiltradt.
Afbud:

Klaus Kristiansen (I)

Afbud: Klaus Kristiansen
Resumé

Jobcenter Lejre har i 2025 faet tilsagn om puljemidler fra den Regionale Uddannelsespulje fra Styrelsen for
Arbejdsmarked og Rekruttering.

Den regionale uddannelsespulje har til formal at sikre opkvalificering af ledige borgere med korte erhvervsrettede kurser
og uddannelser. Den regionale uddannelsespulje understetter derfor arbejdet med opkvalificering af ledige borgere, sa de
har bedre muligheder for at vende hurtigt tilbage til arbejdsmarkedet, og for at sikre arbejdskraft indenfor omrader, hvor
der er mangel pa kvalificerede medarbejdere.

Derfor indstilles det, at bevillingen af puljemidlerne godkendes.

Indstilling
Direktionen indstiller:

1. at der for bevilling 5.10.11 (Bevillingen for arbejdsmarkedsforanstaltninger og forsergelsesydelser) meddeles
udgiftsbevilling pa 460.000 i 2025, og indtegtsbevilling pd 368.000 kr. i 2026 for den regionale uddannelsespulje.

2. at der for bevilling 5.10.11 omplaceres 92.000 kr. til den regionale uddannelsespulje fra driftsudgifter til den
kommunale beskeftigelsesindsats til at dekke egenfinansieringen pa 20 %.

Beslutningskompetence
Udvalget for Job, Arbejdsmarked & Integration
Sagsfremstilling

12025 har Jobcenter Lejre modtaget tilsagn om puljemidler fra den Regionale Uddannelsespulje. Puljen er udmeldt af
Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR). Der er givet tilsagn om puljemidler for 368.000 kr.

Udover de 368.000 som modtages som puljemidler, skal Jobcenter Lejre egenfinansiere 20 %, svarende til 92.000 kr.

I Lejre Kommune er det besluttet, at alle puljemidler skal godkendes politisk, inden puljemidlerne kan anvendes. Derfor
indstilles det, at der gives en udgiftsbevilling pa 460.000 kr., som dekker bade puljemidlerne og egenfinansieringen i
regnskabsar 2025, og at der gives en indtegtsbevilling op 368.000 i regnskabsar 2026, da puljemidlerne forst udbetales
aret efter anvendelse af midlerne.

Yderligere skal de 92.000 kr. til egenfinansieringen omplaceres fra jobcenterets gvrige indsatsbudget til puljeforbrug.
Den Regionale uddannelsespulje

Den regionale uddannelsespulje giver mulighed for at give et kort, erhvervsrettet kursus for at opkvalificere til at kunne
varetage job indenfor omrader, hvor der er mangel pa arbejdskraft. Der er tale om kurser, der kan tilbydes, men borger har
ikke krav pa kurset, og dermed kan der gives afslag, safremt det ikke vurderes, at kurset rykker den ledige teettere pa
arbejdsmarkedet.

Den regionale uddannelsespulje kan anvendes af alle malgrupper med undtagelse af borgere ansat i fleksjob.

Bevillingen af kurser under den regionale uddannelsespulje kan bevilliges i tre tilfeelde:



¢ hvis kurset fremgar pa en positivliste i enten det regionale arbejdsmarkedsrdad (RAR), som kommunen er i eller et
tilstadende RAR-omréde. Positivlisten er en liste over omrader, hvor der er mangel pé kvalificeret arbejdskratft.
Positivlisten er forskellig fra omrade til omrade.

¢ hvis borgeren kan fremvise en arbejdsgivererklering med lovning pa ordiner beskaeftigelse i umiddelbar
forlengelse af kurset. Ved en arbejdsgivererklaring er der ikke krav om, at kurset fremgar af positivlisterne.

¢ hvis en borger har veret ledig i mere end 6 méneder, men har behov for opkvalificering kort tid efter ansattelse.
Der skal vaere tale om en opkvalificering, som er udover den, arbejdsgiver normalt forventes at skulle sté for.

Tilsagnsskrivelsen er vedlagt som bilag.

Administrationens vurdering

Det er administrationens vurdering, at den centrale stette i form af puljemidlerne medvirker positivt til at sikre en
nedvendig opkvalificering af ledige. Opkvalificeringen medvirker til, at den ledige far bedre muligheder for at komme i

varig beskeftigelse. Derudover medvirker opkvalificeringen til at sikre, at virksomhederne far nemmere ved at finde
kvalificeret arbejdskraft.

I gjeblikket ses et arbejdsmarked, hvor mange virksomheder oplever store udfordringer med at rekruttere kvalificerede
medarbejdere, og derfor er det vigtigt at understette en opkvalificering af lediges kompetencer.

Okonomi og finansiering

Der soges en udgiftsbevillig i regnskabsaret 2025 pa puljens samlede belgb inklusiv egenfinansieringen, mens
indteegtsbevillingen i regnskabsaret 2026 er fraregnet de 20 %, som Jobcenter Lejre skal egenfinansiere.

Regnskaberne for den regionale uddannelsespulje skal indsendes senest den 1. april 2026, hvorefter puljemidlerne
udleses. Udgifterne vil derfor vere i regnskab 2025, mens puljemidlerne forst kommer til udbetaling i foraret 2026.

Bilag

Tilsagn regional uddannelsespulje 2025



Punkt 5: JAI - Uddeling af Lejre Kommunes Rummelighedspris 2025

25-000241
Beslutning

Ad. 1) Indstillingen tiltradt.
Ad. 2) Udvalget besluttede, at der ikke uddeles premier blandt dem, der har indstillet.

Ad. 3) Udvalget besluttede, at medarbejdere i Lejre Kommune kan indstille virksomheder til Rummelighedsprisen pa lige
fod med andre.

Afbud:

Klaus Kristiansen (I)

Afbud: Klaus Kristiansen
Resumé

Udvalget for Job, Arbejdsmarked & Integration besluttede pa udvalgets mede den 6. april 2022, sag nr. 6, at uddele Lejre
Kommunes Rummelighedspris arligt i valgperioden 2022-2025.

I denne sag fremlaegges procesplan for uddeling af prisen 2025 til godkendelse i udvalget.

Indstilling
Direktionen indstiller:

1. at udvalget godkender procesplan og kriterier for uddeling af prisen i 2025.

2. at udvalget beslutter, om der skal udloddes en eller flere preemier blandt dem, der indstiller en virksomhed til
rummelighedsprisen.

3. at udvalget beslutter, hvem der kan indstille virksomheder til rummelighedsprisen.

Beslutningskompetence
Udvalget for Job, Arbejdsmarked & Integration
Sagsfremstilling

Lejre Kommunes Rummelighedspris uddeles til virksomheder hjemmeherende i Lejre Kommune, der opfylder et eller
flere af nedenstaende kriterier:

o At virksomheden har bidraget til (udviklingen af) det rummelige arbejdsmarked for borgere bosiddende i Lejre
Kommune

At virksomheden har bidraget til udvikling i beskaftigelsen

At virksomheden har integreret personer, der har haft svert ved at finde fodfaeste pé arbejdsmarkedet

At virksomheden har hjulpet integrationsborgere i virksomhedspraktik, job med legntilskud eller i ordinzere job
At virksomheden har ansat medarbejdere i job pé serlige vilkar, fx skanejob eller fleksjob

At virksomheden har oprettet uddannelsesplads(er) for unge

At virksomheden har gjort en s@rlig indsats for at fastholde medarbejdere, som er, eller var, i fare for at miste
jobbet

Der har veret lagt veegt pa, at virksomhedens indsats ikke behaver at have varet et storre projekt, men at det vigtigste er,
at indsatsen har fastholdt medarbejdere i job eller integreret medarbejdere i virksomheden.

Medarbejdere i Lejre Kommune kunne i 2024 ikke indstille virksomheder til prisen.

Hidtil har selve prisen bestéet af et kunstvark lavet af Christella Bamford, Atelier HeNoChBa, et diplom samt et gavekort
pa kr. 5.000 til et arrangement for medarbejdere. Ifelge budgetaftalen 2024-2027 er alle priser rammesat til kr. 5.000.



Saledes bestar prisen i 2025 alene af kunstvaerket.
Konkurrence blandt dem, der har indstillet til prisen
De seneste tre &r har der veeret trukket lod om tre gaveposer 4 300 kr. blandt dem, der har indstillet en virksomhed til

prisen. Formalet har varet at tiltreekke indstillinger, og der er blevet lavet en lille video af seancen, der har veret delt pd
Lejre Kommunes Facebook profil.

12024 kom der tre indstillinger vedrarende tre virksomheder.
I lyset af de relativt fa indstillinger, der blev modtaget sidste ar, skal udvalget beslutte, om der fortsat skal udloddes
premier blandt dem, der indstiller en virksomhed til prisen, og om der i sa fald skal udloddes én praemie eller flere.

Ligeledes skal det besluttes, hvem der kan indstille til prisen.

Forslag til plan for uddeling 2025

Dato Aktivitet

5. februar 2025 Udvalget godkender plan for uddeling af prisen

7. marts 2025 Deadline for indstillinger til prisen

10.-14. marts 2025  Evt. treekning af vindere af praemie blandt indstillere
9.april 2025 Udvalgsmede - udpegning af vinder

Maj/juni 2025 Prisoverrakkelse

Okonomi og finansiering

Udgiften til selve prisen atholdes indenfor udvalgets egen budgetramme, hvoraf udgiften til kunstvaerk til 2025 er atholdt
12022.

Udgifterne til uddeling af Rummelighedsprisen 2025 belgber sig samlet til ca. kr. 6.000 kr. til annoncering og traktement
ved afholdelse af prisoverraekkelse og aftholdes af Jobcenteret.



Punkt 6: SSA/BU/JAI - Status pa kvartalsplaner pa ledelsestilsyn

24-002111
Beslutning

Indstillingen anbefales.
Afbud:

Klaus Kristiansen (I)

Afbud: Klaus Kristiansen
ResumA©

IZA¥ kommunalbestyrelsesmA ,de den 26. juni 2023 blev det - i forbindelse med godkendelse af det endelige
A¥rsregnskab for 2022 - besluttet, at Akonomiudvalget skal have en kvartalsvis status pA¥ fremdriften pA¥ de
omrA¥der, der er kommet revisionsbemA rkninger pA¥. Sagerne forelA|gges ligeledes i1 de relevante fagudvalg.

I denne sag forelAlgges udvalgene ledelsestilsynene og handleplanerne for 4. kvartal 2024.

Indstilling
Direktionen indstiller:

1. at orienteringen tages til efterretning

Beslutningskompetence
Akonomiudvalget

Sagsfremstilling

Inden for beskA 'ftigelses- og socialomrA¥derne i Lejre Kommune er der siden A¥rsskiftet 2023 blevet foretaget
risikobaseret ledelsestilsyn med baggrund i den nye revisionsbekendtgA relse for at sikre:

e at borgerne fA¥r den hjA!lp, som de har ret til efter loven og efter de beslutninger, som kommunen har truffet

e at hjAllpen er tilrettelagt og bliver udfA rt pA¥ en faglig og A konomisk forsvarlig mA¥de

e at kommunen, pA¥ de omrA¥der, hvor den kan fA¥ refusion eller A konomisk tilskud fra staten, ikke hjemtager
mere refusion, end den er berettiget til

Ledelsestilsynene tager afsAlt i en risikovurdering, der skal vAlre med til at sikre, at ledelsen har et relevant grundlag at
tilrettel Algge ledelsestilsynet efter og sikrer et A, get fokus der, hvor risikoen er vAlsentlig. Dette kan der 1A!ses mere om i
sagen fra udvalgsmA de i Udvalget for Social, Sundhed & Atldre den 8. maj 2023, sag nr. 6.

Risikovurderingerne skal udarbejdes en gang A¥rligt, men der skal ogsA¥ tages stilling til, om risikovurderingen skal
opdateres/A'ndres efter hvert gennemfA rt ledelsestilsyn. Risikovurderingerne, der blandt andet tager udgangspunkt i en
rAlkke centralt fastsatte kontrolpunkter fra Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) samt A vrige lokale
ledelsesmA!ssige fokuspunkter, danner grundlag for det udfA rte ledelsestilsyn.

GAldende for risikovurderingerne for 2024 er, at de indeholder nye og flere kontrolpunkter, hvilket betyder, at de
mA¥nedlige eller kvartalsvise ledelsestilsyn indeholder flere og nye spA rgsmA¥l. Med nye og flere kontrolpunkter for
ledelsestilsynene er der en stA rre sandsynlighed for at finde fejl, og det betyder, at man ikke fuldstA!ndigt kan
sammenligne de nye mA¥linger fra 2024 med resultaterne fra 2023. Risikovurderingerne kan findes i sagen fra
udvalgsmA ,de iA Udvalget for Social, Sundhed & A+ldre den 6. maj 2024, sag nr. 8.A

En anden Alndring i handleplanerne er, at der ved ledelsestilsynene nu skelnes mellem gamle og nye sager. En sA¥dan
skelnen i de sager, der bliver udtaget til ledelsestilsynet, skal vAjre med til at tydeliggA re effekten af ledelsestilsynene.

Gamle fejl er fejl, der er lavet for mere end 12 mA¥neder siden.



Nye fejl er fejl, der er lavet inden for de seneste 12 mA¥neder.
Og sA¥ er der grAnsetilfAlldene:

Hvis en fejl stadig reproduceres, SA~¥ bliver den regnet som en ny fejl, uanset hvornA¥r den er opstA¥§t. Et eksempel
herpA¥ kunne vAjre, at hvis en opfA Igning skal laves hvert A¥r, og ikke er blevet lavet siden 2020, sA¥ vil den fortsat
tAjlle som en ny fejl, fordi administrationen fortsA tter med at lave fejlen, indtil der er lavet en opfA lgning.

Er der derimod en fejl i form af en mangel i sagen, som knytter sig til for eksempel selve ang,reLsen, og seneste
afgA relse er lavet i 2020, sA¥ betegner vi det som en gammel fejl. Et eksempel herpA¥ kunne vAjre, at der i en
afgA relse har manglet et tidspunkt for nA|ste opfA Igning. A

Til resultatet af ledelsestilsynene for 4. kvartal 2024 fA 1ger nedenstA¥ende bemAl!rkninger fra de fem tilsynsomrA¥der:

Center for VelfA!rd & OmsorgA (Visitationen): Med udgangen af 2024 er der foretaget en komplet genopretning af
sagerne om merudgifter efter servicelovens A§ 100. Dette for at sikre korrekt administration, A konomisk sikring og
overholdelse af gA!ldende regler og lovgivning pA¥ omrA¥det. Ledelsestilsynet fortsAltter for at opretholde dette niveau,
og de udarbejdede arbejdsgange anvendes konsekvent med systematisk kvartalsvis eftersyn for fortsat at sikre kvalitet og
korrekthed i hA¥ndteringen af sagerne.

Jobcenter:A Der er i Q4 lavet ledelsestilsyn pA¥ 16 mA¥lgrupper. Samlet set ses der en markant nedgang i antallet af
fejl gennem de fire kvartaler i 2024. For 10 af de 16 mA¥Igrupper ses en fortsat nedgang i antal fejl fra Q3 til Q4, en del
af disse nedgange er fortsat markante. Det gAllder sAlrligt for mA¥lgrupperne ressourceforlA b over og under 30 A¥r,
jobafklaring og uddannelseshjA!lp. For de resterende 6 mA¥lgrupper ses en lille stigning i antallet af fejl fra Q3 til Q4. Da
der er tale om en stigning pA¥ mellem 3 og 6 fejl pr. mA¥lgruppe, vurderes det fortsat, at det ikke er bekymrende. Den
samlede vurdering er den samme som i Q3: De fejltyper, der ses, knytter sig enten til arbejdsgange, som er udarbejdet,
hvorfor opgaven bestA¥r i at sikre en implementering af arbejdsgangene, eller til arbejdsgange, som er i proces eller til
det udviklingsarbejde, som Jobcentret har igangsat med beskA!ftigelse i A get fokus (BA™F).

FamilierA¥dgivningen: Der ses en positiv udvikling i sagerne om tabt arbejdsfortjeneste, advokatbistand, hjemtagelse af
refusion til flygtninge og sAlrligt dyre enkeltsager. For sager om merudgifter er der sket en stigning i antallet af fejl,
hvilket skyldes en vakant stilling i Handicapteamet. Der er planlagt en genopretning med nye afgA relser i alle sager i uge
4 og 5, hvorfor det forventes, at der sker en nedgang i antallet af fejl med ledelsestilsynet i Q2.A

Unge og voksne med sA'rlige behov:A Q4 viser en generel nedgang i antallet af fejl pA¥ samtlige mA¥lgrupper. Der er
fortsat fejl i relation til opfA gning. Den handling, der er sat i vAlrk, med henblik pA¥ at rette op pA¥ den tendens, er en
midlertidig tilfA jelse af ressourcer i afdelingen.

Borgerservice:A Antallet af fejl ligger stort set pA¥ samme niveau som i 3. kvartal. Vi arbejder fortsat med tilretning af
arbejdsgange og tilrettel Alggelse af arbejdsopgaver bA¥de internt i Borgerservice og pA¥ tvAlrs af Jobcenter og
Borgerservice. Vi forventer at kunne nedbringe fejlniveauet yderligere i 2025, hvor tilpasning af kadencen pA¥
ledelsestilsynene bA r skabe rum for bedre opfA lgning pA¥ og 1A!ring af fejlene med henblik pA¥ at fastholde den
positive udvikling.

VedrA rende bilageneA

Siden 2. kvartal har vi arbejdet med illustrationerne af informationerne fra handleplanerne, og har i den forbindelse lavet
en visuel fremstilling pA¥ alle omrA¥der, hvor det tydeligt ses, at der sker en markant nedgang i fejl pA¥ de fleste
omrA¥der. Fremstillingen viser ogsA¥ mere tydeligt, hvilke omrA¥der der fortsat skal arbejdes mere mA¥lrettet pA¥ for
at mindske mA!ngden af fejl.

De VedhA:ftede bilag er for 4. kvartal alene den visuelle fremstilling, hvor udviklingen for hver mA¥lgruppe tydeligt
fremgA¥r.A

Afslutning af regnskabsA¥ret 2023 N 3
Vi har modtaget afsluttende breve for regnskabsA¥ret fra UdlA|ndinge- og Integrationsministeriet, Styrelsen for
Arbejdsmarked og Rekruttering og Social- og Boligstyrelsen.A

Af disse fremgA¥r det, at ministerierne er betryggede i, at vi i Lejre Kommune har arbejdet mf\¥1rettet med at rette op
pA¥ de fejl, revisionen viste 1 2023, og at vi nu gennemfA rer et tilfredsstillende ledelsestilsyn pA¥ alle omrA¥der.A

Den sA}rlige opfA ,lgning p~A¥ beskA 'ftigelsesomrA¥det og integrati~onso~mrA¥det afsluttes derfor. OpfA lgningen pA¥
socialomrA¥det, sAyrligt pA¥ de handicapkompenserende ydelser pA¥ bA rneomrA¥det, fortsAjtter dog, da der fortsat ses
en betydelig mAingde af fejl i sagerne. A



Administrationens vurdering

Det er administrationens vurdering, at arbejdet med de risikobaserede ledelsestilsyn giver den administrative ledelse et
vAirktA j til 1A bende at udpege risikoomrA¥der og til at arbejde systematisk med fejl og mangler.

Endvidere er det administrationens vurdering, at konceptet for de risikobaserede ledelsestilsyn og de deraf udfA rte
ledelseskontroller er i overensstemmelse med revisionsbekendtgA relsens nye krav om det risikobaserede ledelsestilsyn.

Effekten af ledelsestilsynene, i forhold til at mindske antallet af fejl i de udpegede sagsomrA¥der, er en 1A'ngerevarende
og ressourcekrA!vende proces, hvilket ogsA¥ tydeligt fremgA¥r af de fremlagte kvartalsvise afrapporteringer og
statusbemA rkningerne hertil. Afndringen i opdelingen af sager i nye og gamle fejl forventes at kunne medfA re, at det
hurtigere kan spores, om de igangsatte initiativer har effekt.A

Sagens forlA b
03/02/2025 Udvalget for Social, Sundhed og Atldre - 2022 - 2025

Indstillingen anbefales.
Afbud:
Henning Nielsen (V)

Flemming Damgaard Larsen (V) deltog ikke under behandlingen af punktet

Afbud: Henning Nielsen
04/02/2025 Udvalget for BA rn og Ungdom - 2022-2025
Indstillingen anbefales.

Afbud: Henning Nielsen
Bilag

Q4 - Handleplan - FR

Q4 - Handleplan - CVO

Q4 - Handleplan - JC

Q4 - Handleplan - UVSB

Q4 - Handleplan - CBD

Afsluttende brev - Revision 2023 - Social- og Boligstyrelsen

Afsluttende brev - Revision 2023 - Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering

Afsluttende brev - Revision 2023 - Udlendinge- og Integrationsministeriet



Punkt 7: SSA/BU/JAI - Risikovurderinger og zendringer i ledelsestilsyn
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Beslutning

Indstillingerne anbefales.
Afbud:

Klaus Kristiansen (I)

Afbud: Klaus Kristiansen
Resumé

12024 har alle afdelinger i Center for Job & Social, samt Center for Velfeerd & Omsorg samt Borgerservice set en positiv
udvikling i antallet af fejl fundet ved ledelsestilsynene gennemfort i labet af 2024.

Pa baggrund af den positive udvikling, har administrationen foretaget @ndringer i bade malgrupper, kontrolspergsmal,
kadence og antallet af stikprover til det ledelsestilsyn, der udferes i 2025.

Udvalgene orienteres med denne sag om de konkrete @ndringer og risikovurderingerne for 2025.

Udvalgene bedes ogsa drefte, hvorvidt der fortsat enskes kvartalsvise afrapporteringer af resultatet af ledelsestilsynene.

Indstilling
Direktionen indstiller:

1. at orienteringen tages til efterretning.
2. at fagudvalgene og @konomiudvalget fortsat modtager kvartalsvise afrapporteringer af resultatet af ledelsestilsyn.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen

Sagsfremstilling

Baggrund for revidering af konceptet for ledelsestilsynet

12024 har alle afdelinger i Center for Job & Social, Center for Velfeerd & Omsorg samt Borgerservice oplevet en positiv
udvikling med faerre fejl fundet ved ledelsestilsyn. Pa flere omrader er fejl helt elimineret, mens enkelte mélgrupper stadig
viser et hgjt antal fejl. P4 den baggrund viderefores store dele af ledelsestilsynskonceptet fra 2024 til 2025 med justeringer
i kadence, stikprevestarrelser og kontrolspergsmal, baseret pa risikovurderinger.

Andringerne er lavet i overensstemmelse med den risikovurdering, der er foretaget for hvert omrade. Heraf fremgar
administrationens vurdering af de risici, der kan vare for at lave fejl i en enkelt sagstype. Dette kan skyldes sagens
kompleksitet og mangden af sager i mélgruppen sammenholdt med de konsekvenser, det vurderes, at en fejl kan have for
sagen. I forhold til konsekvensanalysen vurderes bade fejl af refusionsmassig betydning og fejl, der har betydning for
borgerens retssikkerhed.

Der er lavet nye serskilte risikovurderinger for hhv. Jobcenteret, Familieradgivningen, Unge og Voksne med Serlige
Behov, Center for Velfeerd og Omsorg og Borgerservice.

De nye risikovurderinger er foretaget med afset i, at det ordinaere ledelsestilsyn suppleres af flere proaktive tilsyn gennem
aret.

Supplerende ledelsestilsyn
Proaktivt tilsyn



Pé flere af de udfordrede omrader i afdelingerne er det blevet besluttet at fore et proaktivt tilsyn, sé afgerelserne bliver
gennemlzaest og kvalitetssikret for afsendelse.

Et proaktivt ledelsestilsyn kan ogsa vare, at der pa visitationsudvalg laves en grundigere gennemgang for at sikre, at
arbejdsgangene bliver fulgt.

Sagsgennemgange

Afdelingerne anvender i hgj grad jevnlige sagsgennemgange som en del af det supplerende tilsyn, hvor alle sager
gennemgas med en fagkoordinator eller teamleder, hvorved det sikres, at frister overholdes, at sagerne er tilstraekkeligt
oplyst, og hvor der dreftes faglige vurderinger.

Ledelsesinformation

Lejre Kommune har tilkebt et ledelsesinformationssystem, som skal hjelpe med at udstille forskellige data til brug for
kontrol af blandt andet overholdelse af sagsbehandlingsfrister, udgifter og lebetid pa indsatser med videre, ligesom det
ogsé skal bruges til at udstille data, der kan understotte den daglige ledelse.

Det vil ogsa vaere muligt at fore lobende tilsyn med registreringspraksis og sikre, at indsatser med videre registreres
korrekt i fagsystemerne, samt holde gje med maengden af aktuelle sager og ydelser/indsatser, s& det er muligt at disponere
og fordele sager i de respektive teams pa et oplyst grundlag.

Tematiserede ledelsestilsyn — ad hoc
Social- og Boligstyrelsen har lavet en vejledning til et tematiseret ledelsestilsyn pa berne- og ungeomradet, som kan
overfores til andre dele af den offentlige forvaltning.

I Lejre Kommune har vi 1 2025 valgt at anvende tematiserede ledelsestilsyn som supplement til det ordinzere
ledelsestilsyn.

Tematiserede tilsyn dykker ned i specifikke kvalitetsaspekter og skaber ledelsesmassigt fokus pé forbedring af
sagsbehandlingen. Fokusomrader udvelges ud fra behov identificeret i labende tilsyn, klagesager, loveendringer eller ny
viden.

Det kan eksempelvis ogsa vaere malgrupper eller omrader, hvor der ikke fores ordinzrt tilsyn, men hvor man gennem det
proaktive tilsyn eller gennem sagsgennemgange opdager, at der er udfordringer i sagsbehandlingen.

Zndringer i konceptet for ledelsestilsyn 2025

Gamle og nye fejl

Med ledelsestilsynet 2025 er det blevet besluttet ikke at foretage sondring mellem gamle og nye fejl leengere.
Beslutningen er truffet, fordi det har vist sig, at sondringen ikke bidrager til at tydeliggere effekten af ledelsestilsynene,
den bidrager alene til et gget tidsforbrug pa opgaven med at gennemfore ledelsestilsyn.

Mdlgrupper
I Jobcenteret og Borgerservice er der sket en @ndring af malgrupperne, da der er taget mélgrupper ud, der ikke leengere
blev fundet fejl pa, og hvor der i stedet er blevet indfert et proaktivt tilsyn.

Kontrolpunkter

Alle afdelinger har foretaget en individuel vurdering af hvert enkelt kontrolpunkt. Dette har fort til, at der i nogle
malgrupper nu er ferre spergsmal, mens der i andre kan vare flere sporgsmal. Falles for alle mélgrupper og spergsmal er,
at der er taget konkret stilling til behovet for at stille spergsmalene med afseat i den udarbejdede risikovurdering.
Spergsmalene favner sdledes nu bade hensynet til hjemtagelse af refusion, borgerens retssikkerhed savel som den faglige
kvalitet i sagerne.

Det bemerkes, at der treeder en ny kontanthjalpsreform i kraft pr. 1. juli 2025, og i den forbindelse vil
kontrolspergsmalene for jobcenteret og Borgerservice blive revideret i overensstemmelse med de nye regler.

Kadence og stikprover

For at skabe mere plads til forandringer og implementering heraf, har ledelsen valgt, at der fremadrettet fores kvartalsvise
og halvérlige ledelsestilsyn. Vurderingen af, om der skal ske kvartalsvist eller halvarligt tilsyn, sker p& baggrund af
ledelsestilsynene fra 2024, og erfaringerne baseret pa fejl fundet her.

Opfelgning pa berigtigelser af fejl fundet ved ledelsestilsyn
Det er i alle afdelinger besluttet, at der skal fores kontrol med, at berigtigelse af fejl sker indenfor en rimelig frist efter, at
fejlen er blevet konstateret.



Det aftales konkret i hver afdeling, hvordan der folges op med de enkelte radgivere, sé det sikres, at der sker korrekt
berigtigelse af alle fejl, der kan berigtiges.

Det bemerkes, at der er fejl, der for eksempel handler om rettidighed, som ikke vil kunne berigtiges, da det ikke er muligt
at afholde en samtale inden for en frist, der er overskredet.

Evaluering af ledelsestilsyn og planlegning af 2026

Det nye koncept for ledelsestilsyn vil blive evalueret i efteraret 2025, ligesom risikovurderingerne tages op til overvejelse
hvert efterér. Vi vil ogsa bruge efteraret pa at vurdere, om der skal ske supplerende tilsyn pé udvalgte sagsomrader,
baseret pd fejl fundet i de labende ledelsestilsyn. Evalueringen danner grundlag for planlegning af ledelsestilsyn i 2026.
Vedhzftet er et notat, som beskriver endringerne mere indgaende samt risikovurderinger for 2025.
Administrationens vurdering

Det er administrationens vurdering, at der i 2024 er sket en positiv udvikling i forhold til genopretningen og mengden af
fejl fundet ved ledelsestilsynene pa mange omrader.

Idet der fortsat findes et vaesentlig antal fejl pa nogle omréader, er det administrationens vurdering og anbefaling, at
udviklingen folges 1 2025, indtil der ikke leengere afgives revisionsbemarkninger.

Sagens forleb
03/02/2025 Udvalget for Social, Sundhed og Z&ldre - 2022 - 2025

Indstillingerne anbefales.
Afbud:
Henning Nielsen (V)

Flemming Damgaard Larsen (V) deltog ikke under behandlingen af punktet

Afbud: Henning Nielsen
04/02/2025 Udvalget for Bern og Ungdom - 2022-2025
Indstillingerne anbefales.

Afbud: Henning Nielsen
Bilag

Risikovurdering - BS 2025
Risikovurdering - CVO 2025
Risikovurdering - UVSB 2025
Risikovurdering - FR 2025
Risikovurdering - JC 2025

Risikobaseret ledelsestilsyn 2025



Punkt 8: JAI - Eventuelt

Beslutning
Intet under dette punkt.
Afbud:

Klaus Kristiansen (I)

Afbud: Klaus Kristiansen



Punkt 9: JAI - Godkendelse af referat

Beslutning
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